
‭PRIVACY POLICY‬

‭DI‬

‭CLIMB‬

‭Privacy Policy‬

‭La‬‭presente‬‭Privacy‬‭Policy‬‭è‬‭redatta‬‭ai‬‭sensi‬‭del‬‭Regolamento‬‭(UE)‬‭2016/679‬‭del‬‭Parlamento‬‭europeo‬‭e‬‭del‬

‭Consiglio‬‭del‬‭27‬‭aprile‬‭2016‬‭recante‬‭la‬‭disciplina‬‭europea‬‭per‬‭la‬‭protezione‬‭delle‬‭persone‬‭fisiche‬‭con‬‭riguardo‬

‭al‬ ‭trattamento‬ ‭dei‬ ‭dati‬ ‭personali,‬ ‭nonché‬ ‭alla‬ ‭libera‬ ‭circolazione‬ ‭di‬ ‭tali‬ ‭dati‬ ‭(General‬ ‭Data‬ ‭Protection‬

‭Regulation,‬‭in‬‭seguito,‬‭“‬‭GDPR‬‭”),‬‭e‬‭nel‬‭rispetto‬‭del‬‭Decreto‬‭Legislativo‬‭30‬‭giugno‬‭2003,‬‭n.‬‭196,‬‭così‬‭come‬

‭novellato‬ ‭dal‬ ‭Decreto‬ ‭Legislativo‬ ‭10‬ ‭agosto‬ ‭2018,‬ ‭n.‬ ‭101‬ ‭(collettivamente,‬ ‭unitamente‬ ‭al‬ ‭GDPR,‬ ‭la‬

‭“‬‭Normativa Applicabile‬‭”).‬

‭La‬‭presente‬‭Privacy‬‭Policy‬‭si‬‭applica‬‭soltanto‬‭al‬‭sito‬‭web‬‭climb2learn.com‬‭(di‬‭seguito‬‭il‬‭“‬‭Sito‬‭”)‬‭e‬‭non‬‭anche‬

‭ad altri siti‬‭web‬‭eventualmente consultati tramite‬‭link‬‭presenti sul Sito.‬

‭La‬ ‭Privacy‬ ‭e‬ ‭Cookie‬ ‭Policy‬ ‭costituisce‬ ‭un’informativa‬‭resa,‬‭ai‬‭sensi‬‭della‬‭Normativa‬‭Applicabile,‬‭a‬‭coloro‬

‭che‬ ‭navigano‬ ‭sul‬ ‭Sito‬ ‭(di‬ ‭seguito‬ ‭gli‬ ‭“‬‭Interessati‬‭”),‬ ‭indipendentemente‬ ‭dalle‬ ‭modalità‬ ‭e‬ ‭dallo‬ ‭strumento‬

‭utilizzato.‬

‭Il Titolare del trattamento dei dati personali‬

‭Titolare‬‭del‬‭trattamento‬‭dei‬‭dati‬‭personali‬‭è‬‭Climb,‬‭nelle‬‭persone‬‭di‬‭Carlo‬‭Giuliano,‬‭Mattia‬‭Perucca,‬‭Lorenzo‬

‭Rizzati‬‭e‬‭Andrea‬‭Galbiati,‬‭fino‬‭alla‬‭costituzione‬‭di‬‭una‬‭startup‬‭innovativa‬‭ad‬‭hoc‬‭(di‬‭seguito,‬‭il‬‭“‬‭Titolare‬‭del‬

‭Trattamento‬‭”).‬

‭Il‬ ‭Titolare‬ ‭del‬ ‭Trattamento‬ ‭mette‬ ‭a‬ ‭disposizione‬ ‭il‬ ‭seguente‬ ‭indirizzo‬ ‭di‬ ‭posta‬ ‭elettronica‬ ‭per‬ ‭ogni‬

‭comunicazione:‬‭privacy@climb2learn.com‬

‭Il‬‭Titolare‬‭del‬‭Trattamento‬‭potrà‬‭designare‬‭uno‬‭o‬‭più‬‭responsabili‬‭del‬‭trattamento‬‭dei‬‭dati‬‭personali‬‭ai‬‭sensi‬

‭dell’articolo‬ ‭28‬ ‭del‬ ‭GDPR,‬ ‭che,‬ ‭per‬ ‭conto‬ ‭del‬ ‭Titolare‬ ‭del‬ ‭Trattamento,‬ ‭forniscono‬ ‭specifici‬ ‭servizi‬

‭elaborativi‬ ‭o‬ ‭attività‬ ‭connesse,‬ ‭strumentali‬ ‭o‬ ‭di‬ ‭supporto‬ ‭adottando‬ ‭tutte‬ ‭quelle‬ ‭misure‬ ‭tecniche‬ ‭e‬

‭organizzative‬‭adeguate‬‭a‬‭tutelare‬‭i‬‭diritti,‬‭le‬‭libertà‬‭e‬‭i‬‭legittimi‬‭interessi‬‭che‬‭sono‬‭riconosciuti‬‭per‬‭legge‬‭agli‬

‭Interessati.‬

‭Categorie di dati personali trattati‬

‭Durante‬ ‭la‬ ‭navigazione‬ ‭sul‬ ‭Sito,‬ ‭potrebbero‬ ‭essere‬ ‭trattati‬ ‭dati‬ ‭personali‬ ‭degli‬ ‭Interessati.‬ ‭Queste‬

‭informazioni, tuttavia, sono raccolte al solo ed esclusivo fine di fornire i servizi richiesti.‬

‭In generale, i dati raccolti possono essere:‬

‭Dati forniti spontaneamente dall'Interessato‬

‭Il‬ ‭team‬ ‭di‬ ‭Climb‬ ‭sta‬ ‭sviluppando‬ ‭una‬‭piattaforma‬‭software‬‭che‬‭consente‬‭all’utente‬‭di‬‭usufruire‬‭di‬‭un‬‭corso‬

‭formativo‬ ‭secondo‬ ‭modalità‬ ‭innovative.‬ ‭Poiché‬ ‭la‬ ‭versione‬ ‭iniziale‬ ‭della‬ ‭piattaforma‬ ‭necessita‬ ‭di‬

‭miglioramenti‬ ‭e‬ ‭correzioni,‬ ‭il‬ ‭team‬ ‭di‬ ‭Climb‬ ‭ha‬ ‭inteso‬ ‭organizzare,‬ ‭successivamente‬‭alla‬‭definizione‬‭della‬

‭prima‬ ‭versione‬ ‭della‬ ‭piattaforma,‬ ‭sessioni‬ ‭di‬ ‭prova‬ ‭e‬ ‭raccolta‬ ‭di‬‭feedback‬‭da‬‭parte‬‭di‬‭soggetti‬‭interessati‬‭a‬

‭detto‬ ‭prodotto‬ ‭(c.d.‬ ‭beta‬ ‭testing).‬ ‭I‬ ‭dati‬ ‭raccolti‬ ‭al‬ ‭fine‬ ‭di‬ ‭essere‬ ‭ricontattato‬ ‭per‬ ‭partecipare‬ ‭a‬ ‭detto‬

‭programma‬‭di‬‭prova‬‭sono‬‭spontaneamente‬‭forniti‬‭dall’Interessato‬‭che,‬‭così‬‭facendo,‬‭consente‬‭al‬‭trattamento‬

‭di detti dati da parte del Titolare secondo le finalità indicate nei paragrafi che seguono.‬

‭In particolare, potranno essere forniti i seguenti dati personali degli utenti:‬
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‭●‬ ‭E-mail;‬

‭●‬ ‭nome e cognome;‬

‭●‬ ‭informazioni relative alla posizione lavorativa e alla azienda presso la quale l’interessato lavora.‬

‭In‬‭tal‬‭caso,‬‭i‬‭dati‬‭acquisiti‬‭saranno‬‭trattati‬‭esclusivamente‬‭per‬‭rispondere‬‭alle‬‭richieste‬‭degli‬‭Interessati,‬‭i‬‭quali‬

‭potranno‬ ‭essere‬ ‭ricontattati‬ ‭via‬ ‭e-mail‬‭,‬ ‭telefono‬ ‭o‬ ‭mediante‬ ‭altri‬ ‭sistemi‬ ‭di‬ ‭comunicazione,‬ ‭se‬ ‭forniti‬ ‭dai‬

‭medesimi.‬

‭I‬ ‭dati‬ ‭personali‬ ‭forniti‬ ‭spontaneamente‬ ‭dall’Interessato‬ ‭saranno‬ ‭conservati‬ ‭per‬ ‭il‬ ‭tempo‬ ‭necessario‬ ‭a‬

‭soddisfare‬ ‭le‬‭richieste‬‭pervenute‬‭ovvero‬‭per‬‭l’esecuzione‬‭dei‬‭servizi.‬‭In‬‭ogni‬‭caso,‬‭i‬‭dati‬‭personali‬‭potranno‬

‭essere‬ ‭conservati‬ ‭per‬ ‭un‬ ‭periodo‬ ‭non‬ ‭superiore‬ ‭a‬ ‭10‬ ‭anni‬ ‭dal‬ ‭soddisfacimento‬ ‭delle‬ ‭richieste‬ ‭pervenute‬

‭dall’Interessato.‬

‭Dati di navigazione‬

‭I‬‭sistemi‬‭informatici‬‭e‬‭le‬‭procedure‬‭software‬‭preposte‬‭al‬‭funzionamento‬‭del‬‭Sito‬‭acquisiscono,‬‭nel‬‭corso‬‭del‬

‭loro‬ ‭normale‬ ‭esercizio,‬ ‭alcuni‬ ‭dati‬ ‭personali‬ ‭dell’Interessato‬ ‭la‬ ‭cui‬ ‭trasmissione‬ ‭è‬ ‭implicita‬ ‭nell’uso‬ ‭dei‬

‭protocolli di comunicazione di‬‭internet‬‭, tra cui:‬

‭(i)‬ ‭indirizzi‬‭IP,‬‭indirizzi‬‭in‬‭notazione‬‭URI/URL‬‭(Uniform‬‭Resource‬‭Identifier/Locator)‬‭delle‬‭risorse‬

‭richieste,‬ ‭l’orario‬ ‭della‬ ‭richiesta,‬ ‭il‬ ‭metodo‬ ‭utilizzato‬ ‭nel‬ ‭sottoporre‬ ‭la‬ ‭richiesta‬ ‭al‬ ‭server‬‭,‬ ‭la‬

‭dimensione‬‭del‬‭file‬‭ottenuto‬‭in‬‭risposta,‬‭il‬‭codice‬‭numerico‬‭indicante‬‭lo‬‭stato‬‭della‬‭risposta‬‭data‬

‭dal‬‭server‬‭(buon fine, errore, ecc.);‬

‭(ii)‬ ‭altri parametri relativi al sistema operativo e all’ambiente informatico utilizzato dall’Interessato.‬

‭Tali‬ ‭informazioni,‬ ‭pur‬ ‭non‬ ‭essendo‬ ‭destinate‬ ‭ad‬ ‭essere‬ ‭associate‬ ‭a‬ ‭soggetti‬ ‭identificati,‬ ‭per‬ ‭loro‬‭natura,‬‭se‬

‭associate‬‭ad‬‭altri‬‭dati‬‭detenuti‬‭da‬‭terzi‬‭(es.,‬‭internet‬‭service‬‭provider‬‭),‬‭potrebbero‬‭permettere‬‭l’identificazione‬

‭degli‬ ‭Interessati‬ ‭(es.,‬ ‭indirizzi‬ ‭IP,‬ ‭nomi‬ ‭a‬ ‭dominio‬ ‭dei‬ ‭pc‬ ‭utilizzati,‬ ‭indirizzi‬ ‭URL‬ ‭delle‬ ‭risorse‬ ‭richieste,‬

‭orario della richiesta, codice numerico relativo allo stato della risposta data dal‬‭server‬‭).‬

‭I‬ ‭dati‬ ‭sono‬ ‭utilizzati‬ ‭al‬ ‭solo‬ ‭fine‬ ‭di‬ ‭ricavare‬ ‭informazioni‬ ‭statistiche‬ ‭anonime‬ ‭sull’uso‬ ‭del‬ ‭Sito‬ ‭e‬ ‭per‬

‭controllarne il corretto funzionamento.‬

‭I‬‭dati‬‭di‬‭navigazione‬‭saranno‬‭conservati‬‭per‬‭il‬‭tempo‬‭necessario‬‭allo‬‭svolgimento‬‭delle‬‭attività‬‭di‬‭analisi‬‭e‬‭di‬

‭elaborazioni‬ ‭statistiche‬ ‭comparative,‬ ‭non‬ ‭superiore‬ ‭a‬ ‭7‬ ‭(sette)‬ ‭giorni,‬ ‭salve‬ ‭eventuali‬ ‭necessità‬ ‭di‬

‭accertamento di reati da parte delle autorità competenti.‬

‭Base giuridica del trattamento‬

‭I dati personali sono trattati dal Titolare del Trattamento:‬

‭A)‬ ‭senza il consenso espresso dell’Utente (art. 6 lett. b) GDPR), per le seguenti finalità:‬

‭●‬ ‭gestire e mantenere il Sito;‬

‭●‬ ‭adempiere‬‭agli‬‭obblighi‬‭previsti‬‭dalla‬‭legge,‬‭da‬‭un‬‭regolamento,‬‭dalla‬‭normativa‬‭comunitaria‬‭o‬‭da‬‭un‬

‭ordine dell’Autorità;‬

‭●‬ ‭adempiere obblighi connessi alla gestione del rapporto con l’Interessato;‬

‭●‬ ‭prevenire o scoprire attività fraudolente o abusi dannosi per il Sito.‬

‭B)‬ ‭con il consenso espresso dell’Utente (art. 7 GDPR), per le seguenti finalità:‬

‭●‬ ‭inviare‬ ‭tramite‬ ‭e-mail‬ ‭all’Interessato‬ ‭invito‬ ‭a‬ ‭partecipare‬ ‭al‬ ‭c.d.‬ ‭beta‬ ‭testing‬ ‭della‬ ‭versione‬ ‭iniziale‬

‭della piattaforma sviluppata dall’Interessato.‬
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‭Modalità del trattamento‬

‭Il trattamento dei dati personali:‬

‭(i)‬ ‭è‬ ‭realizzato‬ ‭per‬ ‭mezzo‬ ‭delle‬ ‭operazioni‬ ‭indicate‬ ‭all’art.‬ ‭4,‬ ‭co.‬ ‭1,‬ ‭n.‬ ‭2‬ ‭del‬ ‭GDPR‬ ‭e‬ ‭precisamente:‬

‭raccolta,‬ ‭registrazione,‬ ‭organizzazione,‬ ‭conservazione,‬ ‭consultazione,‬ ‭elaborazione,‬ ‭modificazione,‬

‭selezione,‬ ‭estrazione,‬ ‭raffronto,‬ ‭utilizzo,‬ ‭interconnessione,‬ ‭blocco,‬ ‭comunicazione,‬ ‭cancellazione‬ ‭e‬

‭distruzione dei dati;‬

‭(ii)‬ ‭è‬ ‭effettuato‬ ‭anche‬ ‭con‬ ‭l’ausilio‬ ‭di‬ ‭mezzi‬ ‭elettronici‬ ‭o‬ ‭comunque‬ ‭automatizzati.‬ ‭A‬ ‭tal‬‭proposito,‬‭si‬

‭informa‬ ‭che‬ ‭i‬ ‭dati‬ ‭personali‬ ‭trattati‬ ‭mediante‬ ‭l’utilizzo‬ ‭di‬ ‭mezzi‬ ‭elettronici‬ ‭o‬ ‭automatizzati‬ ‭sono‬

‭conservati‬‭in‬‭archivi‬‭elettronici‬‭situati‬‭presso‬‭server‬‭localizzati‬‭sul‬‭territorio‬‭italiano‬‭e/o‬‭extra-UE‬‭ma‬

‭comunque in conformità con la disciplina applicabile ai sensi del GDPR;‬

‭(iii)‬ ‭è‬ ‭svolto‬ ‭anche‬ ‭mediante‬ ‭l’utilizzo‬ ‭di‬ ‭fax,‬ ‭posta‬ ‭elettronica‬ ‭o‬ ‭di‬ ‭altre‬ ‭tecniche‬ ‭di‬ ‭comunicazione‬‭a‬

‭distanza.‬

‭Finalità del trattamento‬

‭I dati personali raccolti possono essere utilizzati per le seguenti finalità:‬

‭●‬ ‭Mailing‬ ‭list‬ ‭versione‬ ‭Beta‬ ‭del‬ ‭prodotto‬ ‭di‬ ‭Climb:‬ ‭per‬ ‭ricontattare‬ ‭l’Interessato‬ ‭con‬ ‭l’invito‬ ‭a‬

‭provare‬‭la‬‭piattaforma‬‭sviluppata‬‭dal‬‭team‬‭di‬‭Climb‬‭per‬‭fornire‬‭feedback‬‭e‬‭suggerimenti‬‭sul‬‭prodotto‬

‭(c.d.‬ ‭beta‬ ‭testing)‬ ‭sulla‬ ‭base‬ ‭della‬ ‭volontaria‬ ‭partecipazione‬ ‭dell’Interessato‬ ‭a‬ ‭detto‬ ‭programma‬‭di‬

‭prova.‬

‭Luogo‬

‭I‬‭dati‬‭personali‬‭sono‬‭trattati‬‭presso‬‭le‬‭sedi‬‭operative‬‭del‬‭Titolare‬‭del‬‭Trattamento‬‭ed‬‭in‬‭ogni‬‭altro‬‭luogo‬‭in‬‭cui‬

‭le‬‭parti‬‭coinvolte‬‭nel‬‭trattamento‬‭siano‬‭localizzate.‬‭Per‬‭ulteriori‬‭informazioni,‬‭è‬‭possibile‬‭contattare‬‭il‬‭Titolare‬

‭del Trattamento al seguente indirizzo email‬‭privacy@climb2learn.com‬‭.‬

‭Con‬‭riferimento‬‭alle‬‭finalità‬‭del‬‭trattamento‬‭sopra‬‭indicate,‬‭i‬‭dati‬‭personali‬‭non‬‭sono‬‭trasferiti‬‭verso‬‭Paesi‬‭al‬

‭di‬ ‭fuori‬ ‭del‬ ‭territorio‬ ‭dell’Unione‬ ‭Europea.‬ ‭Nelle‬ ‭ip\otesi‬ ‭in‬ ‭cui‬ ‭i‬‭dati‬‭personali‬‭siano‬‭trasferiti‬‭anche‬‭al‬‭di‬

‭fuori‬ ‭dell’Unione‬ ‭Europea,‬ ‭il‬ ‭Titolare‬ ‭del‬ ‭Trattamento‬ ‭garantisce‬ ‭l’applicazione‬ ‭delle‬ ‭clausole‬ ‭contrattuali‬

‭standard‬‭della‬‭Commissione‬‭Europea‬‭per‬‭garantire‬‭un‬‭trasferimento‬‭internazionale‬‭sicuro‬‭dei‬‭dati‬‭personali,‬

‭in base agli artt. 44, 45 e 46 GDPR.‬

‭Misure di sicurezza‬

‭Il‬ ‭trattamento‬ ‭viene‬ ‭effettuato‬ ‭secondo‬ ‭modalità‬ ‭e‬ ‭con‬ ‭strumenti‬ ‭idonei‬ ‭a‬ ‭garantire‬ ‭la‬ ‭sicurezza‬ ‭e‬ ‭la‬

‭riservatezza‬ ‭dei‬ ‭dati‬ ‭personali,‬ ‭avendo‬ ‭il‬ ‭Titolare‬ ‭del‬ ‭Trattamento‬‭adottato‬‭misure‬‭tecniche‬‭e‬‭organizzative‬

‭adeguate‬ ‭che‬ ‭garantiscono,‬ ‭e‬ ‭consentono‬ ‭di‬ ‭dimostrare,‬ ‭che‬ ‭il‬ ‭trattamento‬ ‭è‬ ‭effettuato‬ ‭in‬ ‭conformità‬ ‭alla‬

‭normativa di riferimento.‬

‭Diritti dell’Interessato‬

‭L’Interessato può esercitare i diritti previsti dal Capo III del GDPR nei limiti ed alle condizioni ivi previste:‬

‭a)‬ ‭accesso‬ ‭ai‬ ‭dati‬ ‭(art.‬ ‭15)‬‭:‬ ‭l’Interessato‬ ‭ha‬ ‭il‬ ‭diritto‬ ‭di‬ ‭ottenere‬ ‭dal‬ ‭Titolare‬ ‭del‬ ‭Trattamento‬ ‭la‬

‭conferma‬ ‭che‬ ‭sia‬ ‭o‬ ‭meno‬ ‭in‬ ‭corso‬‭un‬‭trattamento‬‭di‬‭dati‬‭personali‬‭che‬‭lo‬‭riguardano‬‭e,‬‭in‬‭tal‬‭caso,‬

‭ottenere‬ ‭l’accesso‬‭ai‬‭dati‬‭personali‬‭in‬‭un‬‭formato‬‭elettronico‬‭di‬‭uso‬‭comune‬‭ed‬‭alcune‬‭informazioni‬
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‭sul‬‭trattamento‬‭(es.‬‭finalità,‬‭categorie‬‭di‬‭dati‬‭trattati,‬‭destinatari,‬‭trasferimenti‬‭extra‬‭UE,‬‭attuazione‬‭di‬

‭attività di profilazione, ecc.);‬

‭b)‬ ‭rettifica‬‭dei‬‭dati‬‭(art.‬‭16)‬‭:‬‭l’Interessato‬‭ha‬‭il‬‭diritto‬‭di‬‭ottenere‬‭la‬‭rettifica‬‭dei‬‭dati‬‭personali‬‭inesatti‬

‭che‬ ‭lo‬‭riguardano‬‭senza‬‭ingiustificato‬‭ritardo‬‭e/o‬‭l’integrazione‬‭dei‬‭dati‬‭personali‬‭incompleti,‬‭anche‬

‭fornendo una dichiarazione integrativa;‬

‭c)‬ ‭cancellazione‬ ‭dei‬ ‭dati‬ ‭o‬ ‭“diritto‬ ‭all’oblio”‬ ‭(art.‬ ‭17)‬‭:‬ ‭l’Interessato‬ ‭ha‬ ‭il‬ ‭diritto‬ ‭di‬ ‭ottenere‬ ‭dal‬

‭Titolare‬ ‭del‬ ‭Trattamento‬ ‭la‬ ‭cancellazione‬ ‭dei‬ ‭dati‬ ‭personali‬ ‭che‬ ‭lo‬ ‭riguardano‬ ‭senza‬ ‭ingiustificato‬

‭ritardo‬ ‭e‬ ‭il‬ ‭Titolare‬ ‭del‬ ‭Trattamento‬ ‭ha‬ ‭l’obbligo‬ ‭di‬ ‭cancellare‬ ‭senza‬ ‭ingiustificato‬ ‭ritardo‬ ‭i‬ ‭dati‬

‭personali;‬

‭d)‬ ‭limitazione‬ ‭del‬ ‭trattamento‬ ‭(art.‬ ‭18)‬‭:‬ ‭l’Interessato‬ ‭ha‬ ‭il‬ ‭diritto‬ ‭di‬ ‭ottenere‬ ‭dal‬ ‭Titolare‬ ‭del‬

‭Trattamento la limitazione del trattamento;‬

‭e)‬ ‭portabilità‬ ‭dei‬ ‭dati‬ ‭(art.‬‭20)‬‭:‬‭l’Interessato‬‭ha‬‭il‬‭diritto‬‭di‬‭ricevere‬‭in‬‭un‬‭formato‬‭strutturato,‬‭di‬‭uso‬

‭comune‬‭e‬‭leggibile‬‭da‬‭dispositivo‬‭automatico‬‭i‬‭dati‬‭personali‬‭che‬‭lo‬‭riguardano‬‭forniti‬‭ad‬‭un‬‭titolare‬

‭del‬ ‭trattamento‬ ‭e‬ ‭ha‬ ‭il‬ ‭diritto‬ ‭di‬ ‭trasmettere‬ ‭tali‬ ‭dati‬ ‭a‬ ‭un‬ ‭altro‬ ‭titolare‬ ‭del‬ ‭trattamento‬ ‭senza‬

‭impedimenti da parte del titolare del trattamento cui li ha forniti;‬

‭f)‬ ‭opposizione‬‭al‬‭trattamento‬‭(art.‬‭21)‬‭:‬‭l’Interessato‬‭ha‬‭il‬‭diritto‬‭di‬‭opporsi‬‭in‬‭qualsiasi‬‭momento,‬‭per‬

‭motivi‬‭connessi‬‭alla‬‭sua‬‭situazione‬‭particolare,‬‭al‬‭trattamento‬‭dei‬‭dati‬‭personali‬‭che‬‭lo‬‭riguardano‬‭ai‬

‭sensi‬‭dell’articolo‬‭6,‬‭paragrafo‬‭1,‬‭lettere‬‭e)‬‭o‬‭f)‬‭del‬‭GDPR,‬‭compresa‬‭la‬‭profilazione‬‭sulla‬‭base‬‭di‬‭tali‬

‭disposizioni.‬

‭L’Interessato‬ ‭potrà‬ ‭in‬ ‭qualsiasi‬ ‭momento‬ ‭esercitare‬ ‭i‬ ‭diritti‬ ‭inviando‬ ‭una‬ ‭e-mail‬ ‭all’indirizzo‬

‭privacy@climb2learn.com‬‭.‬

‭Il‬ ‭Titolare‬ ‭del‬‭Trattamento‬‭si‬‭impegna‬‭a‬‭fornire‬‭all’Interessato‬‭le‬‭informazioni‬‭relative‬‭all’azione‬‭intrapresa‬

‭riguardo‬‭a‬‭una‬‭richiesta‬‭di‬‭esercizio‬‭dei‬‭diritti‬‭senza‬‭ingiustificato‬‭ritardo‬‭e,‬‭comunque,‬‭al‬‭più‬‭tardi‬‭entro‬‭un‬

‭termine‬ ‭di‬ ‭30‬ ‭(trenta)‬ ‭giorni‬ ‭dal‬ ‭ricevimento‬ ‭della‬‭richiesta‬‭stessa,‬‭estendibile‬‭fino‬‭a‬‭3‬‭mesi‬‭solo‬‭in‬‭casi‬‭di‬

‭particolare complessità.‬

‭Le‬ ‭eventuali‬ ‭rettifiche‬ ‭o‬ ‭cancellazioni‬ ‭o‬ ‭limitazioni‬ ‭del‬ ‭trattamento‬ ‭effettuate‬ ‭su‬ ‭esplicita‬ ‭richiesta‬

‭dell’Interessato‬‭(salvo‬‭ove‬‭ciò‬‭si‬‭riveli‬‭impossibile‬‭o‬‭implichi‬‭uno‬‭sforzo‬‭sproporzionato)‬‭saranno‬‭comunicate‬

‭dal‬‭Titolare‬‭del‬‭Trattamento‬‭a‬‭ciascuno‬‭dei‬‭destinatari‬‭cui‬‭sono‬‭stati‬‭trasmessi‬‭i‬‭dati‬‭personali.‬‭Il‬‭Titolare‬‭del‬

‭Trattamento potrà comunicare all’Interessato i riferimenti dei destinatari, qualora richiesto.‬

‭Diritto di reclamo‬

‭Gli‬‭Interessati‬‭che‬‭ritengono‬‭che‬‭il‬‭trattamento‬‭dei‬‭dati‬‭personali‬‭avvenga‬‭in‬‭violazione‬‭di‬‭quanto‬‭previsto‬‭dal‬

‭GDPR‬‭hanno‬‭il‬‭diritto‬‭di‬‭proporre‬‭reclamo‬‭all’Autorità‬‭Garante‬‭per‬‭la‬‭Protezione‬‭dei‬‭Dati‬‭Personali‬‭(Garante‬

‭Privacy)‬ ‭via‬ ‭e-mail,‬ ‭all’indirizzo‬ ‭garante@gpdp.it‬ ‭oppure‬ ‭urp@gpdp.it,‬ ‭via‬ ‭fax‬ ‭06.696773785,‬ ‭oppure‬ ‭via‬

‭posta‬‭al‬‭Garante‬‭Privacy‬‭per‬‭la‬‭protezione‬‭dei‬‭dati‬‭personali‬‭che‬‭ha‬‭sede‬‭in‬‭Roma‬‭(Italia),‬‭Piazza‬‭Venezia‬‭n.‬

‭11 – Cap 00187, o alternativamente mediante ricorso all’Autorità giudiziaria.‬
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